
訪問介護、訪問看護用
シフト管理アプリ

Assist Master

COTAN
IT コンサルティングサービス



特徴１

３つの視点でシフトのバランスを最適化！

①お客様視点 ： サービス状況の把握

②従業員視点 ： 稼働状況の把握

③全体的視点 ： 総合的な状況の把握

訪問介護・訪問看護用 シフト管理アプリ

Assist Master



①お客様視点で

サービス内容やサービス時間の過不足や偏りを

正確に把握し

お客様満足度の向上に向けた

サービス戦略立案へ活用します。

訪問介護・訪問看護用 シフト管理アプリ

Assist Master



②従業員視点で

作業内容や作業時間の過不足や偏りを

正確に把握し

従業員満足度の向上に向けた

シフト戦略立案へ活用します。

訪問介護・訪問看護用 シフト管理アプリ

Assist Master



③全体視点で

サービス内容や作業時間のバランスを

正確に把握し

事業収益性の向上に向けた

事業戦略立案へ活用します。

訪問介護・訪問看護用 シフト管理アプリ

Assist Master



特徴２

シフトの良否を数値で見える化！

作業種別：作業難易度や事業効率性に応じた係数を設定

移動時間：実際の作業時間から移動時間を引いて計算

これら係数化した数値から総合的にシフトの事業性を

評価します。

Assist Master

訪問介護・訪問看護用 シフト管理アプリ



特徴３

直感的な操作でシフト作成時間を短縮！

一度の入力で3つの視点へ同時に反映されるので

それぞれの視点で作業効率、サービス効率などを

確認しながら直感的にシフトを作成できます。

Assist Master

訪問介護・訪問看護用 シフト管理アプリ



全体視点 従業員視点 お客様視点



入力画面
• 利用者様ごとの移動時間が
設定されている

• 作業種別ごとの効率係数が
設定されている

• 移動時間と作業効率から計
算したサービス時間

• 毎日、隔週など一括登録も
可能

Assist Master

訪問介護・訪問看護用 シフト管理アプリ



作業効率、サービス効率の把握
サービス効率係数と移動時間を考慮後の時間

Assist Master

訪問介護・訪問看護用 シフト管理アプリ



作業効率、サービス効率の把握
サービス効率係数と移動時間を考慮後の集計

Assist Master

訪問介護・訪問看護用 シフト管理アプリ



お問合せ、ご購入

お問合せはこちら

https://cotan.jp/お問い合わせ/

ご購入はこちらから
Vector
https://www.vector.co.jp/soft/winnt/business/se521046.html

ＡＧＡＲＥＲＵ
http://agareru.com/?pid=150889404

https://cotan.jp/お問い合わせ/
https://www.vector.co.jp/soft/winnt/business/se521046.html
http://agareru.com/?pid=150889404

